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1. INTRODUCAO

Planejar estrategicamente significa pensar na melhor forma de utilizar os
recursos disponiveis de forma eficiente, aumentando a produtividade e buscando a eficicia dos
servigos prestados. Nesse contexto, ressalta-se a importancia da gestdo dos recursos
disponiveis, tanto financeiros, como de pessoal, de tempo e de infraestrutura.

O Planejamento estratégico € um conceito comum no ambito da administracao,
que facilita a gestdo e auxilia na definicdo de objetivos e estratégias para alcanca-los, sendo por

iSs0, uma parte crucial do empreendedorismo.

Apesar de ser desenvolvido e amplamente utilizado para planejar o
desenvolvimento empresarial, € possivel e viavel a utilizacdo do Planejamento Estratégico na
area publica, ainda mais com o grande aumento da demanda e a diminuicdo dos recursos
orcamentarios que obrigam a gestdo publica a planejar cada dia mais suas acdes de forma
profissional, utilizando-se de ferramentas adequadas para garantir a efetividade da

implementacao de programas e politicas publicas.

O Planejamento Estratégico tem como principal funcdo a de guiar a instituicao
até o lugar onde almeja chegar em determinado prazo. Uma vez estabelecido, o plano deve ser
seguido e respeitado para fins de tomada de decisdes, estando sempre acima, com a
incumbéncia de fornecer informac6es e determinar diretrizes para os planos de acdes em todas

as areas institucionais.

Desta forma, a gestdo municipal de Santa Rosa decidiu adotar o Planejamento
Estratégico, o qual norteara suas acdes de desenvolvimento para os proximos 10 anos, com a
certeza de que, assim, 0 municipio ha de caminhar a passos firmes em dire¢do aos objetivos
tracados, com a visdo de que o desenvolvimento possa ser mensurado e que tenha o equilibrio

entre 0s maiores sonhos, as necessidades e as possibilidades do municipio.

O projeto do Planejamento Estratégico do municipio de Santa Rosa foi
desenvolvido sob a coordenacdo da Secretaria Extraordinaria de Gestdo, com a participacdo e
cooperacdo das entidades e liderancas da comunidade. Também foram utilizados como
documentos subsidiarios o Plano Plurianual 2022 a 2025, o Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Municipio 2014 - 2031 e o diagndéstico de Revisdo do Plano Estratégico
de Desenvolvimento Santa Rosa, 100 anos 2018 — 2031.
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2. OBJETIVO

Implementar uma cultura organizacional, garantir o passo-a-passo detalhado
para o crescimento e otimizacgdo de recursos, além de proporcionar o direcionamento das aces

do municipio para 0s préximos anos.

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v Desenvolver metodologia, com planejamento e transparéncia, que
facilite o entendimento, a execucédo das atividades e o alinhamento entre metas
e objetivos;

v Otimizar a execug¢do dos servicos, visando a satisfacdo dos cidadéos e
dos servidores;

v Construir e implementar um Sistema de Aperfeicoamento de Gestao,
buscando a melhor préatica de gerenciamento de processos e monitoramento das
acoes.

3. IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL

A emancipacdo de Santa Rosa ocorreu através de decreto assinado no dia 1° de
julho de 1931 pelo general José Anténio Flores da Cunha (Interventor do Estado) e a solenidade
de instalacdo do municipio de Santa Rosa aconteceu no dia 10 de agosto de 1931. Neste mesmo
dia, tomou posse o primeiro prefeito, Arthur Ambros, nomeado pelo Interventor Federal do
Estado.

3.1. PRIMEIROS FEITOS

Os primeiros progressos e melhoramentos em Santa Rosa foram feitos atraves
da iniciativa de particulares. A estrada de ferro que ligava Santa Rosa a Santo Angelo foi
inaugurada em 12 de maio de 1940. Com ela aumentou a populacdo, pois vieram muitos
trabalhadores para ca. O telefone chegou ao nosso municipio em 1945, por iniciativa da

Prefeitura Municipal.

3.2. LOCALIZACAO E DEMOGRAFIA

O Municipio localiza-se na Faixa de Fronteira do Brasil com a Argentina,
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conforme Figura 01, distante 36 km da divisa com o pais vizinho. Situa-se na Regido do Alto
Uruguai, latitude 27°52"15” Sul e Longitude 54°28°53” Oeste, a uma distancia de 526 km da
capital Porto Alegre, area territorial é de 489 km2, e a populacgdo estimada em 2018 é de 72.919
pessoas (IBGE).

A densidade Demografica (2010) é de 140 hab/km?2 com indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (2010) de 0,769 e PIB per capita (2016) de R$ 35.597,73.
A taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade é de 98,6 % (IBGE 2010).

Figura 1: Mapas
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3.3. BASE ECONOMICA

O municipio tem sua base produtiva voltada a Agricultura, Inddstria e Comércio,
sendo reconhecida como o Berco Nacional da Soja. Na agropecuaria, destaca-se o rebanho
bovino manejado com modernas técnicas de producdo, que faz desta a maior bacia leiteira do
Rio Grande do Sul, fornecendo, com a suinocultura, matéria-prima qualificada para as
agroindustrias. No Municipio encontra-se Frigorifico de Suinos, Industria de Oleo Vegetal,
Industria de Lacteos, Cooperativas Agricolas, constituindo uma rede em seu entorno,
fomentando o desenvolvimento, Prestacdo de Servigos, Comércios, Universidades, Centro

Tecnoldgicos, Orgdos Publicos, gerando Emprego e Renda.

Encontra-se no Mapa do Turismo, integrado a Rota do Rio Uruguai, sendo

considerado Municipio Polo da Regido Fronteira Noroeste.

Santa Rosa possui ampla atuacdo no cenario da salude brasileira como modelo
de organizacdo e gestdo em saude desde a criacdo da Fundacdo Municipal de Salde e a

constituicdo da rede de atencdo a saude, de abrangéncia macrorregional, e neste ano de 2021
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completa 26 anos de criagéo.

O Municipio possui um Parque Industrial que abriga pequenas, médias e grandes
indUstrias fabricantes de equipamentos agricolas e insumos para industria metalmecanica, que
fornece pecas e conjuntos mecanicos para industrias desse ramo de varias regides do pais. Santa
Rosa tem grande participacdo neste setor industrial, sendo que, na regido do Grande Santa Rosa

sdo produzidas aproximadamente 60% das maquinas colheitadeiras do pais.

4. METODOLOGIA

Neste capitulo serdo apresentados os meétodos e técnicas utilizadas para o
desenvolvimento deste projeto, definidas com foco no desenvolvimento municipal. Para a

construcao do Planejamento Estratégico do Municipio de Santa Rosa, definiu-se 5 etapas:

Elaboracéo da Missdo, Viséo e Valores;
Anélise de cenérios;
Definicdo de objetivos;

Defini¢do do Plano de Acéo;

o &~ w DN E

Mensuragé@o e acompanhamento de resultados.

4.1. FERRAMENTAS UTILIZADAS

A seguir, apresentamos as ferramentas auxiliares de gestdo utilizadas para o

desenvolvimento deste projeto:

4.1.1. Ferramenta 5W2H

A sigla 5W2H remete as iniciais das sete diretrizes de um checklist de atividades
especificas que devem ser desenvolvidas com o méaximo de clareza e eficiéncia para a
construgdo de um projeto. Sdo 5 palavras com a inicial “W” e 2 com a inicial “H””: What (o que
sera feito?); Why (por que sera feito?); Where (onde sera feito?); When (quando?); Who (por
quem sera feito?); How (como sera feito?); How much (quanto vai custar?), conforme ilustrado

na Figura 02:
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Figura 2: Parametros do Plano de Acéo - 5W2H

O qué (What)
Acgdes concretas e
Objetivas que serdo
tomadas

Onde (Where) Y Y - orque (VVh
Em qual setor a Meta que se
agdo é realizada objetiva com agdo

SW2H
Parametros do

plano de acdo Quem oY)
pela acio

Quando
(How much)
Impacto financeiro
da acdo

Como (How)
Planejamento para
execugdo da agdo

A principal funcdo das sete diretrizes € eliminar quaisquer ddvidas que possam
aparecer ao longo do processo, ou seja, a metodologia tem sua base nas respostas para estas
sete perguntas essenciais, as quais formam um mapa de atividades para tornar a execucao do

projeto mais clara e efetiva.

4.1.2. Anélise SWOT (Matriz FOFA)

A ferramenta de Anélise SWOT, sigla que corresponde as palavras em inglés,
Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats e suas respectivas traducbes, Forcas,
Fraquezas, Oportunidades e Ameacas, € utilizada para fazer analise ambiental e pode ser usada
para qualquer tipo de analise de cenario a fim de verificar a real condi¢do da instituicdo no

ambiente em questdo frente ao seu anseio estratégico.

A matriz de analise das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacgas (FOFA ou
SWOT) é um método muito simples e facil de entender, tanto que pode ser usado em qualquer
organizacéo, de qualquer porte ou segmento.

4.1.3. Brainstorming

O nome brainstorming é um termo em inglés que, na traducéo livre significa
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“tempestade de ideias”. Consiste em deixar fluir os pensamentos e ideias que podem otimizar

0 servigo de alguma maneira.

Geralmente desenvolvida em sessdes em grupo, a técnica possui o objetivo de
gerar um volume consideravel de novas ideias e tem como base, principios fundamentais, como

foco em quantidade, falta de criticas as ideias e combinacéo de ideias.

O brainstorming é feito com base em 6 principios fundamentais que moldam a

técnica com exatiddo, quais sejam:

1) Quantidade;

2) Evitar criticas;

3) Valorizar ideias mais criativas;

4) Aperfeicoar as ideias que ja foram criadas;
5) Colocar as ideias em pratica;

6) Monitorar os resultados.

4.1.4. Google Forms

O Google Forms ¢ uma ferramenta de gerenciamento de pesquisas do Google,
que é usado para pesquisas e coleta de informacdes atraves de questionarios e formularios

elaborados pelo préprio usuario.

4.2. DEFINICAO DA ESTRUTURA E MISSAO, VISAO E VALORES

A gestdo pablica municipal tomou como base a divisdo em eixos setoriais, cada
um com sua area de atuacdo estrutural, nas quais se pretende desenvolver e executar projetos

com bases e referenciais de demanda adquiridos atraves de diagndstico local e regional.

Em cada um dos eixos setoriais, a definicdo das diretrizes organizacionais a
serem aplicadas impde a adogdo de objetivos e acdes para o desenvolvimento, compreendendo
0s seguintes eixos: Eixo Institucional, Eixo de Infraestrutura e Economia e Eixo Humano e

Social.

4.2.1. Eixo Institucional

Conforme Figura 03, formaram o Eixo Institucional, as a¢des de governanga
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publica, que através destas atividades, contribuem com a promogao dos interesses do municipio,

com foco na entrega efetiva de servicos e na melhoria da qualidade de vida da populacao.

Figura 3: Eixo Estruturante - Eixo Institucional

EIXOS
ESTRUTURANTES

EIXO INSTITUCIONAL
EIXO INSTITUCIONAL
EIXO DA INFRAESTRUTURA
E ECONOMIA
EIXO HUMANOE SOCIAL

4.2.2. Eixo de Infraestrutura e Economia

O Eixo de Infraestrutura e Economia, conforme Figura 04, foi definido atraves
das acdes que produzam reflexos e/ou interferéncias nas areas da sociedade, sendo estas
responsaveis por atividades cujos resultados principais sejam a geracdo de emprego, renda e

desenvolvimento tecnolégico e de infraestrutura.

Figura 04: Eixo Estruturante - Eixo Infraestrutura e Economia
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w
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4.2.3. Eixo Humano e Social

Conforme Figura 05, fizeram parte do Eixo Humano e Social as acdes de
desenvolvimento ou execucdo de servi¢os e politicas voltadas a promocao social e do acesso a

educacdo, salde, cultura, lazer e seguranca para todos os cidadaos.

Figura 5: Eixo Estruturante - Eixo Humano e Social

EIXOS
ESTRUTURANTES

EIXO HUMANOE SOCIAL
EIXO INSTITUCIONAL
EIXO DA INFRAESTRUTURA
E ECONOMIA
EIXO HUMANOE SOCIAL

4.3. IDENTIFICACAO E ANALISE DE CENARIO

Com a utilizacao das ferramentas citadas no item 4.1, buscou-se o diagndstico

da atual situacdo do cenario municipal.

Foram realizadas reunifes individuais com todas secretarias municipais e
autarquias, além de reunibes de secretarios com a participacdo de todos gestores, a fim de

ajustar diretrizes e alinhar os objetivos e definicdo do proposito de cada secretaria e autarquia.

Com a realizacdo de um semindrio, contando com a participacdo das liderancas
do governo municipal, foram aplicadas as ferramentas analise SWOT e Brainstorming, situacédo

em que foi identificado o atual panorama do cenario interno, na visao do governo municipal.

Ainda, entendendo a importancia do papel das Instituicdes no desenvolvimento
do municipio, a gestdo convidou-as para integrar e contribuir com propostas para o Plano

Estratégico, ocasido em que definiu-se pelo envio, através da ferramenta Google Forms, de
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formulério de perguntas com multiplas escolhas, bem como para manifestacdo descritiva. O

processo consiste em 3 etapas, sendo:

1) Anadlise e identificacdo das forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas de
cada segmento. Nesta etapa esperou-se que o participante indicasse o que entende que temos
de qualidades, recursos, especialidades, oportunidades, dificuldades e riscos, ou seja, tudo
aquilo que nos diferencia, tanto positivo quanto negativo.

2) Sugestdo de agdes estratégicas no ambito de atuacdo do municipio. Nesta
etapa o participante deveria levar em conta atividades nas quais 0 municipio tem
responsabilidade direta (provedor).

3) Sugestbes de acOes para as Instituicbes representadas. Nesta etapa o
participante  deveria considerar atividades nas quais as Instituicbes serdo

condutoras/participantes dos processos.

4.4. DEFINICAO DE OBJETIVOS;

Os objetivos foram definidos através dos levantamentos realizados no decorrer
do periodo, com base no seminario de Planejamento Estratégico, no Plano Plurianual, no Plano
Estratégico de Desenvolvimento e no formulario encaminhado para as entidades com

representatividade do municipio.

4.5. DEFINICAO DO PLANO DE ACAO;

O plano de acdo foi construido levando em conta as ferramentas de gestéo,
conforme item 4.1.1, os propositos de cada secretaria, com base na arrecadacdo e na

complexidade de cada objetivo.

4.6. MENSURACAO E ACOMPANHAMENTO DE RESULTADOS.

A mensuracdo e o0 acompanhamento dos resultados serdo através de indicadores

de performance, sendo os quais, avaliados mensalmente na reunido de analise critica.

4.7. CONSTRUCAO DO MAPA ESTRATEGICO

Com a definicdo das 5 etapas estabelecidas para a construcdo do Planejamento

Estratégico do Municipio de Santa Rosa, quais sejam: Elaboragdo da Missdo, Viséo e Valores;
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Anélise de cenérios; Definicdo de objetivos; Definicdo do Plano de Ac¢do e; Mensuracao e

acompanhamento de resultados, foi construido o Mapa Estratégico 2021-2031.

5. PROPOSITO INSTITUCIONAL

Para guiar as acGes com vistas a formulacdo do Planejamento Estratégico, é
importante que sejam construidas as bases do propdsito institucional, com a elaboragdo da
Visdo, Misséo e Valores institucionais, conforme segue:

5.1. MISSAO:

Contribuir para o desenvolvimento em todas as areas do municipio, promovendo
a valorizacao do ser humano, entregando servigos de exceléncia para os cidadaos e garantindo

0 bem-estar social da nossa populagéo.

5.2. VISAO:

Ser um municipio sustentavel com exceléncia na prestagdo de servicos,
preservando o meio ambiente, apoiando acbes de desenvolvimento social e econdmico,

tornando-se referéncia em gestdo publica.

5.3. VALORES:

Etica;

Trabalho;

Honestidade;
Transparéncia,;

Exceléncia no atendimento;

Respeito e Valorizacdo das Pessoas;

CL O LK

Comprometimento e Responsabilidade.

6. DIAGNOSTICO

Este item mosta o resultado do diagndstico que foi desenvolvido em varias

etapas. Dentro destas, foram realizadas inimeras reunides de alinhamentos, construcdo dos
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propositos, objetivos e metas com 0s secretarios municipais e equipes de apoio.

Alem da realizacdo de um seminario para entendimento e conhecimento da
metadologia e da estruturacdo. Ainda foi solicitada a participacdo da sociedade, através das
entidades representativas. Todo diagndstico foi realizado conforme a metodologia definada e

com as ferramentas descritas no projeto.
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6.1. ANALISE DE CENARIO INTERNO

Quadro 1: Matriz SWOT do Eixo Institucional

EIXO FORCAS

FRAQUEZAS

Capacidade de Gestao

Seguranga Juridica

Qualificaco técnica dos servidores

Estrutura fisica e equipamentos

Voluntariado

Capacidade financeira de investunentos
Articulagio politica em outras esferas de governo

Plano de Cargos desatualizado

Poucos processos padronizados

Deficiéncia na Comunicacio Interna

Resolutrvidade no atendimento das demanda
Burocratizagio institucional

Deficiéncia de politicas de Recursos Humanos
Auséncia de alinhamento em agdes multidiseiplinares
Escasses de estrutura tecnoldgica e integragio dos sistema
Falta de conhecimento do software de gestéo
Caréncia de organizacio e integragio

L entid&o nos proceszos de aquisicio de materiais

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Criacdo de novo plano de cargos
Planejamento estratégico

EIXO INSTITUCIONAL

Uso de novas tecnologias

Tremamento e capacitacio de servidores
Alinhamento das secretarias

Qualificagio continua

Usar a forga politica para buscar soluges em outras
esferas de Governo
Melhoria nos processos elencados como fraquezas

Falta de reajuste dos repasses Federal Estadual

Retracio da economia (Desemprego//Pandemia)

Alteracio na Legislagio, gerando demandas administrativas e
juridicas

Alteracao Mercado Financeiro

Meta atuanal (Juros + Inflagio)

Maior participacio do municipio no repasse para atender a
saude

Ineficiéncia e inseguranca da Justica

Quadro 2: Matriz SWOT do Eixo Humano e Social

EIXO FORCAS

FRAQUEZAS

Estrutura Fisica da Saude e Educacio

Formacao e gualificagdo para os profissionais da
Educagio
Politicas publicas e legislacio pertinente

Voluntariado

Atendimento em rede

Capacidade de atendimento Multiprofissional com
resolutividade

Qualificacio técnica dos servidores
Especializacio dos Servigos de Sande

Deficiéncia de estrutura fisica e equipamentos (Social e
Esporte)

Excesso de burocracia para receber doagdes/patrocinio

Distorcio da idade /série no Ens. Fundamental (séries finais)
Falta de integracio dos dados informatizados com a Rede
Privada.

Plano de Cargos desatualizado

Deficiéncia na resolutividade do atendimento as demandas

Deficiéneia na Comunicacio Interna
Lentiddo na elaboragio e execudo de projetos

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Melhoria dos espagos fisicos (Social £ Esporte)

Melhoria nos processos elencados como fraquezas

EIXO HUMANO E SOCIAL

Otimnizacao de recursos e estruturas
Captagio de Recursos Estaduais e da sociedade civil

Nowas habilitagdes no servigo de saude municipal

Informatizacio integrada dos dados de saude
Elaborar projetos de voluntariados

Intempéries do clima

Alteracio na Legislagio, gerando demandas administrativas e
Juridicas

Retracio da economia (Desemprego//Pandemia)

Defasagem na aprendizagem/Pandemia

Lentidao e/ou paralizacio de obras por dificuldades de
prestadores de servigos

Aumento da violéncia

17

“Doe o6rgaos, doe sangue: Salve vidas”

Av. Expedicionario Weber, 2983 — Santa Rosa/RS — www.santarosa.rs.gov.br Fone 55 3511-5100


http://www.santarosa.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE SANTA ROSA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PODER EXECUTIVO

Quadro 3: Matriz SWOT do Eixo Infraestrutura e Economia

EIXO

FORCAS

FRAQUEZAS

EIXO INFRAESTRUTURA E ECONOMIA

Resolutividade

Voluntariado

Capacitacio de servidores
Infraestrutura

Oferta de servigos

Integraciio com orgios governamentais
Busca de Inovagio

Caréncia de Estrutura Fisica, estrutural

Auséncia Capacitagio de Pessoal

Legislagdo Desatualizada

Escasses de Padronizacio

Ruido na Comunicagio

Sistema de gestio Ineficaz

Baixa qualidade no servico prestado

Demora nos processos de manutengdo maquinas

Deficiéncia na qualificacio de m#o obra em alguns segmentos
Dificuldade na logistica

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Conhecimento de experiéncias mundias
Disponibilidade de Formacio Técnica

Padronizagio processos possivels

Recursos Naturais disponivers

Melhoria nos processos elencados como fraquezas
Investimento em Ecommerce

Demanda maior que a capacidade de acio

Alteracio na Legislacio, gerando demandas administrativas e
juridicas

Intempéries Naturais

Reducao na capactaci de recursos financeiros

Demora nos processos de manutencio maquinas

Caréncia de mao de obra

7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

De posse do diagnostico, foram estabelecidos os objetivos estratégicos, levando

em consideracao as areas de atuacdo de cada eixo estruturante definido neste projeto, conforme

segue:

7.1. OBJETIVOS TRACADOS PARA O EIXO INSTITUCIONAL

1) Promover a governanga municipal, buscando otimizar os recursos e

evidenciar a eficiéncia nos processos e fluxos de trabalhos.

2) Desenvolver projetos visando melhorar a qualidade de vida da
populacéo.
3) Planejar e executar a infraestrutura do municipio, com agilidade e

eficiéncia, proporcionando melhoria na qualidade de vida.

4) Promover o desenvolvimento do agronegdécio

7.2. OBJETIVOS TRACADOS PARA O EIXO HUMANO SOCIAL

1) Planejar e executar acdes visando o fortalecimento da familia, do

crescimento pessoal, da integracéo e da protecdo do cidad&o.

2) Planejar e executar a saude publica, de forma preventiva e
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complementar, com foco na resolutividade e inovagéo.
3) Assegurar educacdo de qualidade, promovendo aprendizagem, inovagéo
e integracao cultural.
4) Trabalhar pela sustentabilidade ambiental

5) Incentivar a pratica esportiva.

7.3. OBJETIVOS TRACADOS PARA O EIXO DE INFRAESTRUTURA ECONOMIA

1) Planejar e executar obras de infraestrutura, estabelecendo ambiente
favoravel ao empreendedor, gerando vagas de trabalho e melhorando a qualidade
de vida da populagéo.

2) Planejar as acbGes buscando a viabilizacdo de projetos de
desenvolvimento, garantindo o crescimento ordenado.

3) Elaborar o Plano Municipal de Mobilidade Urbana.

8. ACOES ESTRATEGICAS E METAS

Definidos os objetivos, foram estabelecidas as acfes para para cada um e suas
respectivas metas para os proximos anos, sendo que, para fins de analise e mensuracgéo, foram

definidos periodos bianuais.

S&o marcados os periodos bianuais que correspondem com 0 momento em que
o0s objetivos devem ser trabalhados, levando em consideracdo as areas de atuacdo de cada eixo,

conforme descrito nos quadros 4, 5 e 6, demonstrados a seguir:
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8.1. ACOES PARA OS OBJETIVOS DO EIXO INSTITUCIONAL

Quadro 4: Ac¢des do Eixo Institucional
Objetivo:

1) Promover a governanga municipal, buscando otimizar os recursos e evidenciar a eficiéncia nos processos

e fluxos de trabalhos.

2022 2023 R U R I
S| |8 |8

Acdes Planejadas Responsavel N R A R
o o o IS} o o o o
122|288 |R
3 |3 |3 |3

a) Fortalecer acBes para uma gestdo moderna,| Secretaria de Gestéo

buscando a eficiéncia e otimizacao da aplicacdo dos

recursos publicos e, mais agilidade para a X| X| X | X| X| X]| X]|X

aprovacdo e liberacdo de processos e protocolos

junto as secretarias municipais.

b) Padronizar o0s processos de trabalho, Secretaria de Gestdo

proporcionando resposta rapida para as demandas, X| X | X | X

com eficiéncia e obediéncia a legislacéo;

c) Desburocratizar e facilitar o acesso as licencas| Secretaria de Meio | x

ambientais Ambiente

d) Instituir o projeto de gestdo municipal, que|Secretaria de Gestdo

servira como uma ferramenta para auxiliar o gestor, X| X| X | X]| X

na tomada de decisdes e na interconexao

e) Aperfeicoar e implementar projetos de gestéo| Secretaria de Gestdo
transparente em relacdo a todos os atos realizados
pela administragdo municipal, disponibilizando

informacg&o de forma ativa aos cidadaos.

f)  Fornecer ao servidor publico condi¢bes|  Secretaria de
modernas e adequadas de trabalho para que o] Administracdo e
mesmo tenha condi¢cBes de executar suas Fazenda

atribui¢des com qualidade, agilidade e seguranca.
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Objetivo:

2)  Desenvolver projetos visando melhorar a qualidade de vida da populacéo.

2022 2023 R N R I
SIS |8 |8
Acdes Planejadas Responsavel N N N R B S
o o o s} o o o o
1|2 |2 |®|XN| |~
3 |3 |3 |3
a) Elaborar e acompanhar os indicadores dos| Secretaria de Gestdo
programas das 100 cidades melhores de se viver e X| X | X | X| X]| X]| X]|X
das 100 cidades mais desenvolvidas
b) Desenvolver projetos visando estruturar  Secretaria de
banco de vagas Administragdo e N
Fazenda/
Secretaria de Gestdo

Objetivo:

3) Planejar e executar a infraestrutura do municipio, com agilidade e eficiéncia, proporcionando melhorial

na qualidade de vida.

2022 2023 R N R I
S|IR|IS |3
Acdes Planejadas Responsavel el o e ol 512182
o o o =) o o o o
121225 |R |8 |8
3|3 |3 |3
a) Elaborar projeto de modernizacgéo do sistemal Secretaria de Planej. | x
de iluminagdo publica Urbano e Habitacdo
b)  Promover melhorias e recapeamento das ruas| Secretaria de Obras
pavimentadas com equipe permanente X| X| X | X| X| X]| X]| X

estabelecendo cronograma de trabalho.

c) Manter os canteiros, jardins, passeios, Secretaria de Obras
logradouros publicos e pragas municipais.

d)  Promover substituices de pontes de madeiras| Secretaria de Obras /
por pontes de concreto no municipio, conforme|  Secretaria de X| X| X | X

disponibilidade financeira e cronograma. Agricultura

e) Regularizar as areas ocupadas irregularmente | Secretaria de Planej.

Urbano e Habitacdo
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Objetivo:

4)  Promover o desenvolvimento do agronegdcio.

2022 2023 R N R I
SIS | |8
Acdes Planejadas Responsavel N N N R B S
o o o =) o o o o
e ||| |R|s &
3 |3 |3 |3
a) Estabelecer projeto de incentivo do|  Secretaria de < | x
Agronegdcio do municipio Agricultura
b) Estabelecer um elo de didlogo com as|  Secretaria de < | x
comunidades do interior Agricultura
c) Estudar a possibilidade de criacdo de um Secretaria de
programa para melhorias das habita¢@es rurais em Agricultura/ < | x
parceria com entidades de agricultura e programas|Secretaria de Planej.
governamentais. Urbano e Habitacdo
d) Melhorar a infraestrutura das comunidades do| ~ Secretaria de
o . X X[ X| X[ X|X|X]| X
interior Agricultura
e) Criar o programa de microcrédito para  Secretaria de
atividade rural, estimulando a permanéncia do Agricultura X | X
jovem no campo, fortalecendo a sucessao familiar
f)  Aperfeicoar e manter as parcerias com as|  Secretaria de
Cooperativas, Emater/Ascar e outros para a Agricultura
o ] X| X | X| X
realizacdo de treinamentos e cursos para 0
trabalhador e trabalhadora rural.
g) Desenvolver programa que estimule of  Secretaria de % | %
consumo e a producdo de alimentos organicos. Agricultura
h)  Fortalecer o Turismo Rural com a criagdo de| Secretaria de Des.
programa que estabeleca a¢des interligadas com a Econdmico X| X| X | X
producao.
i)  Proporcionar aos agricultores familiares of  Secretaria de
. - . . X| X| X | X
acesso a servicos de maquinas agricolas. Agricultura
22
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8.2. ACOES PARA OS OBJETIVOS DO EIXO HUMANO E SOCIAL

Quadro 5: Ac¢des do Eixo Humano e Social

Objetivo:

e da protecéo do cidadao.

1)  Planejar e executar ac¢@es visando o fortalecimento da familia, do crescimento pessoal, da integracéo

2022 2023 o
_ S S S I8
Acdes Planejadas Responsavel > ol @ T
sl e v IR IROIB
e e g g | 7 [° |
3 3 13 |3
a) Planejar, fomentar, implementar e Secretaria de
coordenar as  politicas  publicas de Desenv. Social
] ] o X[ X | X| X| X|X|X]| X
desenvolvimento social no ambito do
Municipio de Santa Rosa.
b)  Prestar de forma continua os servigos de Secretaria de
} o ) X[ X | X| X]| X|X|X]| X
Protecdo Social Basica Desenv. Social
c) Prestar de forma continua os servigos de Secretaria de
Protecdo Social Especial de Média e Alta Desenv. Social X| X| X | X|X]| X| X]| X
Complexidade

Objetivo:

e inovacgao.

2) Planejar e executar a satde publica, de forma preventiva e complementar, com foco na resolutividade

2022

2023
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3 12 2 |3
a) Qualificar o cuidado de saude
desenvolvendo os processos de trabalho FUMSSAR XXX X XX
focado na humanizacdo e acolhimento em
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100% dos servigos prestados.

b) Manter e ampliar os campos de

residéncias

FUMSSAR

c) Capacitar os profissionais de saude

FUMSSAR

d) Manter a educacéo

continuada/permanente

FUMSSAR

e) Aprimorar a Vigilancia epidemiol6gica,

ambiental e sanitaria

FUMSSAR

f)  Fortalecer o atendimento de pessoas com
Transtorno do Espectro Autista, através de um

centro especializado.

FUMSSAR

g) Manter e aperfeicoar o CEREST - Centro
de Referéncia em Salde do Trabalhador, com

equipe multiprofissional,

FUMSSAR

h) Manter e aperfeicoar o CER - Centro
Especializado  em Reabilitacao, do
Hemocentro Regional, do Centro de

Especialidades.

FUMSSAR

i) Manter o programa das academias
abertas para realizagdo de atendimento para
atividades fisicas junto aos bairros, vilas e
interior, realizando estudos para qualificacdo

das mesmas.

FUMSSAR
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j)  Manter, ampliar e aperfeicoar o programa
“Melhor em Casa” que presta atendimento aos

pacientes acamados e com diagndstico médico

ou multiprofissional.

FUMSSAR X | X

k) Manter os servicos de urgéncia e

emergéncia

FUMSSAR X | X

I)  Apoiar e garantir o pleno funcionamento
do Conselho Municipal de Saude, bem como

apoiar a realizacdo das

municipais de salde

relacionamento com a 142
Regional de Salde, com a Secretaria Estadual
de Salde e com o Ministério da Salde,

buscando a melhor construcéo do SUS.

conferéncias

ampliar o
. FUMSSAR X | X
Coordenadoria

m) Desenvolver projeto visando politica

continua de salde ocupacional para 0s FUMSSAR X | X

servidores da FUMSSAR.

n)  Implantar hemodindmica no municipio FUMSSAR X | X

Objetivo:

3)  Assegurar educacéo de qualidade, promovendo aprendizagem, inovagao e integracéo cultural.

Acdes Planejadas

2022

2023

Responsavel

was oT
was o¢

was oT
Wwas o¢

G¢0¢-1¢0C

120¢2-9¢0¢

6¢0¢-8¢0¢

1€02-0€0C

a) Ampliar gradativamente o atendimento Secretaria de

de alunos em tempo integral.

Educacéo e Cultura
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b) Ampliar o n° de vagas na educacdo
infantil, especialmente para criancas de zero a

trés anos.

Secretaria de

Educacéo e Cultura

c) Elaborar projeto e implantar sistema de
gestdo com reconhecimento para as escolas,

professores e alunos com bom desempenho.

Secretaria de
Educacéo e Cultura

d) Ampliar o acesso digital as novas

tecnologias na rede municipal.

Secretaria de

Educacdo e Cultura

e) Melhorar e acompanhar o rendimento
escolar  através do  acompanhamento

psicossocial

Secretaria de

Educacdo e Cultura

f)  Desenvolver a cultura da Paz

Secretaria de

Educacdo e Cultura

g) Aperfeicoar o atendimento a criancas e

pessoas com necessidades especiais

Secretaria de

Educacéo e Cultura

h) Realizar estudos para verificar a
necessidade de implantacdo de turmas para
educacdo de jovens e adultos, utilizando os
espacos existentes em bairros e vilas.

Secretaria de

Educacéo e Cultura

i) Desenvolver projeto e realizar acbes
visando a aproximac&o do aluno ao mercado de
trabalho

Secretaria de
Educacéo e Cultura/
Secretaria de

Desenv. Econémico

j)  Desenvolver projeto de reconhecimento
dos melhores alunos em performance e

evolugéo.

Secretaria de
Educacéo e Cultura/

Secretaria deGestdo

“Doe o6rgaos, doe sangue: Salve vidas”

Av. Expedicionario Weber, 2983 — Santa Rosa/RS — www.santarosa.rs.gov.br Fone 55 3511-5100

26



http://www.santarosa.rs.gov.br/

1)

MUNICIPIO DE SANTA ROSA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PODER EXECUTIVO

Objetivo:

4) Trabalhar pela sustentabilidade ambiental.

2022 2023 N
Acdes Planejadas Responsavel N L= -
ol e v IR OIBIROIB
e g |2 g | [ |°
3 3 13 |3
a) Melhorar o sistema pluvial do municipio | Secretaria de Meio
) X| X| X| X
Ambiente
b) Ampliar gradativamente o atendimento Secretaria de % | x
de alunos em tempo integral. Educacdo e Cultura
c) Ampliar a rede de tratamento de esgoto, . ]
. o Secretaria de Meio
tornando acessivel a 100% das residéncias, . X| X| X| X X
] Ambiente
com baixo custo.
d) Instituir processo visando aplicar o bem | Secretaria de Meio % | x
estar animal no municipio Ambiente
e) Atender a legislacdo quanto aos residuos | Secretaria de Meio N
solidos Ambiente
f)  Cuidar da arborizagdo do municipio Secretaria de Meio N
Ambiente
g) Melhorar os indices de abastecimento de | Secretaria de Meio X N
agua e coleta de esgoto Ambiente
h)  Otimizar as a¢des de fiscalizagdo de Meio | Secretaria de Meio X
Ambiente e Saneamento Ambiente
27
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i) Incentivar a reciclagem de residuos
Secretaria de Meio

solidos, através de cooperativas, bem ) X[ X | X| X|X]| X
Ambiente

como campanhas de educagdo ambiental.

Objetivo:

5) Incentivar a pratica esportiva.

2022 2023 ol
) : , S S 8 8
Acdes Planejadas Responsavel s N
R oRoIRIBIRIBIR
%) %) %) %) o1 ~
@ @ @ @
3 |3 |12 |3
a) Revitalizar a infraestrutura do Estadio .
- . Secretaria de
Municipal Carlos Denardin, com amplo uso da X | X| X | X
. Esporte
comunidade.
b) Instituir calendario de eventos esportivos .
o ] . Secretaria de
para 0 municipio, considerando a pratica X | X
] . Esporte
esportiva em todas as modalidades.
c) Fomentar a integracdo esportivas nas Secretaria de % | x
escolas Esporte
d) Instituir um programa de bolsa
remunerada para profissionais ou estudantes,
buscando orientagdo e trabalhos em projetos Secretaria de % | x
que envolvam atividades fisicas e esportivas de Esporte
carater publico ou comunitario, sem fins
lucrativos.
e) Buscar aregularizacéo das entidades Secretaria de X
Esporte
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f)  Melhorar a qualidade de vida das criancas

e adolescentes, através de préticas esportivas

Secretaria de

Esporte

g) Desenvolver projeto de revitalizagdo da

infraestrutura dos ginasios municipais

Secretaria de

Esporte

8.3. ACOES PARA OS OBJETIVOS DO EIXO DE INFRAESTRUTURA E ECONOMIA

Quadro 6: Acdes do Eixo de Infraestrutura e Economia

Objetivo:

gerando vagas de trabalho e melhorando a qualidade de vida da populagéo.

1) Planejar e executar obras de infraestrutura, estabelecendo ambiente favoravel ao empreendedor,

“Doe o6rgaos, doe sangue: Salve vidas”
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2022 2023
) ) ) B
~ . . S I8 I8 I8
Acdes Planejadas Responsavel > @D
Rl RIRIRBIR B
%] %] %] %] ol ~ ©
@ @ @ @
3 |3 |12 |3
a) Desenvolver acbes de geracdo de Secretaria de
. . X| X| X| X| X X
trabalho, renda e empreendedorismo. Desenv. Econdmico
b)  Ampliar a &rea dos Distritos Industriais e .
] o Secretaria de
Multissetoriais para novas  empresas, . X
] Desenv. Econdmico
ampliando o mercado de trabalho.
Secretaria de X
c) Implantar um centro logistico rodoviario | Desenv. Econémico
d) Incentivar a implantagdo de um polo Secretaria de X
tecnoldgico e qualificagdo da mao de obra Desenv. Econémico
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Objetivo:

2) Planejar as ac¢fes buscando a viabilizacéo de projetos de desenvolvimento, garantindo o crescimento

ordenado.

2022

2023

S I8 B |8
Acdes Planejadas Responsavel O - I I
s le e e B R B B
@ @ @ @
3 13 I3 I3
o 3 . Secretaria de
a) Modernizagdo da elaboracdo dos projetos .
o Planej. Urbano e X | X
e fiscalizacdo de obras L
Habitagdo
] . . Secretaria de
b) Modernizar e atualizar o sistema de .
. Planej. Urbano e X | X
Georreferenciamento o
Habitacdo
) 5 Secretaria de
c) Ampliar e fortalecer a captacdo de .
Planej. Urbano e X| X| X| X| X| X| X]| X
recursos para atender as demandas do Governo o
Habitacdo
Objetivo:
3) Elaborar o Plano Municipal de mobilidade urbana
2022 S
S 8B B OB
Acdes Planejadas Responsavel E § % §
3 |3 I3 |3
Secretaria de
a) Desenvolver estudo de melhoria no | Planej. Urbanoe X | X
transito urbano Habitacdo
b) Elaborar projeto e trabalhar pela Secretaria de X
implementacdo das ruas laterais em todo anel Planej. Urbano e
30
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rodoviario. Habitacdo

Secretaria de
Planej. Urbano e X| X| X| X| X| X| X]| X

c) Garantir linhas aéreas regulares Habitagdo

9. MENSURACAO E ACOMPANHAMENTO DE RESULTADOS

A mensuracao e o acompanhamento dos resultados, efetividade do plano, serdo
atraveés de indicadores de performance, sendo os quais, avaliados mensalmente na reunido de

analise critica.

A partir da implantacdo do Planejamento Estratégico da Gestdo do Municipio de
Santa Rosa 2021 - 2031, sera desenvolvido o plano de desdobramento das acdes dos objetivos

e metas estabelecidos neste projeto.
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10. MAPA ESTRATEGICO

Figura 6: MAPA ESTRATEGICO 2021 — 2031
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